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Comment fonctionne l’apprentissage de votre enfant
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En cours
Plus de temps pour communiquer 

avec son professeur et ses camarades, 
réviser la grammaire, et recevoir 
des commentaires personnalisés

de la part de son professeur.

Activités, quiz et jeux à faire avant 
et après le cours pour renforcer 

ses compétences en lecture, 
compréhension orale 
et son vocabulaire.

A la 
maison Après le cours

Réfléchir, revoir et vérifier ses 
progrès, identifier des

points d’amélioration et 
célébrer ses réussites.

Notre approche améliorée 
donne aux apprenants une 

meilleure idée de leur progrès.

Pendant

Avant Après



Comment démarrer
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Etape 1
Nous recommandons que 
vous utilisiez la dernière 

version de Google Chrome.

De plus, nous recommandons 
l’usage d’un ordinateur 

portable ou d’un PC pour une 
expérience d’apprentissage 

optimale. 



Comment créer le compte de votre enfant
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Etape 2
Vous recevrez 

un email intitulé 
‘Welcome to the learning

hub’ vous invitant à créer le 
compte de votre enfant. 

Cliquez sur le bouton ou 
le lien pour créer un 

mot de passe.

*Veuillez garder ce message 
pour future référence



Comment créer un mot de passe
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Etape 3

Créez un mot de passe.

Nous vous invitons à choisir 
un mot de passe facile à 

mémoriser pour 
vous et votre enfant.



Conseils pour aider votre enfant à se 
souvenir de son mot de passe

www.britishcouncil.fr 6

Etape 4
Pour minimiser les perturbations 
d'apprentissage de votre enfant, 

nous vous recommandons 
d'enregistrer automatiquement 

votre mot de passe.

Sur Google Chrome, vous 
pouvez faire cela en cliquant sur 
les trois points en haut à droite > 

Paramètres > Mots de passe > 
Sélectionner “proposer de 

sauvegarder les mots de passe”.



Où trouver l’information pour vous connecter à la 
plateforme d’apprentissage de votre enfant
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Etape 5
En bas du email ‘Welcome to 

the learning hub’ vous 
trouverez les informations 

pour vous connecter :

1. L’URL de la plateforme
2. Le login de votre enfant à 

utiliser avec le mot de 
passe que vous aurez 

créé



Comment se connecter à la plateforme
d’apprentissage pour les primaires
(Primary Plus learning hub)
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Etape 6
Connectez-vous au

Primary Plus learning hub 
en saisissant : 

1. Le login de votre enfant
2. le mot de passe 

que vous avez créé



Comment se connecter à la plateforme
d’apprentissage pour les secondaires
(Secondary Plus learning hub)
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Etape 6
Connectez vous au 

Secondary Plus learning hub 
en saisissant: 

1. Le login de votre enfant 
2. le mot de passe 

que vous avez créé



Comment sélectionner le moduel actuel

www.britishcouncil.fr 10

Etape 7
Dans la rubrique ‘My

modules’, vous trouverez les 
activités d’apprentissage

de votre enfant.

Cliquez sur le module actuel 
pour trouver les activités.

L’exemple ci-contre est 
pour les primaires



Comment trouver les activités d’apprentissage 
choisies par le professeur de votre enfant
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Etape 8
Le professeur de votre enfant 

lui donnera des activités à 
faire pour préparer son 

prochain cours.

Trouvez le magazine de votre 
enfant dans la rubrique 

‘Resources’. 



Obtenir de l ’aide
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Si vous oubliez le mot de passe … 
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A partir de la page d’accueil du 
learning hub de votre enfant

Primary Plus ou Secondary Plus 

Cliquez ‘ask for help’ (demande
de l’aide)

*Veuillez noter que vous aurez
besoin de l’information inscrite
dans le email ‘Welcome to the 

learning hub’*

https://primary-plus.english.britishcouncil.org/Login/Login.aspx
https://secondary-plus.english.britishcouncil.org/Login/Login.aspx


Comment réinitialiser son mot de passe
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Suivre les instructions
à l’écran.

Nous reconnaissons que la 
réinitialisation du mot de 

passe est plus compliquée
qu’on ne pourrait l’imaginer. 

C’est parce que nous prenons
très au sérieux la protection 
des enfants et notre priorité
est d’assurer la sécurité de 

votre enfant en ligne.



Si vous avez besoin d’aide
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Cliquez sur le bouton ‘Help’ –
nous avons une équipe à 

votre disposition 
pour vous aider.

Selectionnez le problème pour 
lequel vous avez besoin

d’aide.

Saisissez votre adresse email.

Ajoutez une description brève
du problème. 

Notre équipe vous répondra
en une minute.



Merci
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